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REFAKATCILERIN UYMASI GEREKEN KURALLAR

1. Refakatgi sayist, bir kisi ile sinirhdir.

2. Refakatciler merkez kurallarina uymakla yiikiimliidiirler. ihlali halinde, ilgili kisinin
refakat durumu kabul edilmeyecektir.

3. Sizlere huzurlu bir ortam saglanmasi i¢in, hasta ve yakinlarinin; klinik ve klinik
koridorlarinda yiiksek sesle konugsmamasi, giiriiltii yapmamas gerekir.

4. Refakatciler klinik i¢inde tiitiin ve alkollii madde kullanmasi yasaktir.

5. Refakatgiler hastaya yiyecek, icecek getirmemelidirler, hekim ya da Hekim
asistanina danigsmadan hastaya hicbir yiyecek ve icecek verilmemelidir.

6. Refakatgiler kliniklerde ve koridorlarda yiiksek sesle konusmamalidir, ¢alisanlar ve
diger hastalar1 rahatsiz etmemelidir.

7. Refakatciler hastalari ile ilgili herhangi bir sorun oldugu zaman Hekim asistanina
haber vermelidir.

8. Covid-19 pandemisinde ilgili komitenin aldig1 kararlar kapsaminda refakatci
planlamas1 yapilir zorunlu olmadik¢a Merkezimize hasta refakatcisi miimkiinse kabul
edilmemeli kabul edilen refakatc¢i sinirlamasi en fazla bir kisi olup Hes kodu
sorgulamalar1 gerceklestirilir.

Merkezimiz ziyaret giin ve saatleri
Sali, Carsamba, Persembe ve Cuma giineleri Saat: 14:00-18:00

Genel Anestezi ve Sedasyon Biriminde islem yapilan hastalarin ziyaretgileri kabul
edilir ve bir kisi ile sinirlidir. Hastalarimizin kalis siireleri 1 giinii doldurmadigi igin
hastaya ziyaretgi kabul etmemekteyiz. Hastay1 takip eden hekimin hasta ziyaretine izin
vermedigi 6zel durumlarda hasta ziyareti yasaktir.

Hastalarimizin sagligi acisindan ziyarete gelen kisilerin hasta uyandirma odasinda
kalma stireleri Covid-19 tedbirleri agisindan ¢ok uzun olmamali ve bir kisi ile
siirhdir.

Sagliginiz i¢in maske takarak kisiler ile araniza en az 1,5 metre mesafe koyunuz.
Genel Anestezi ve Sedasyon Biriminde Hastanin saghg ile ilgili bilgilendirme;
- Hasta erigkin ve suuru agik ise kendisine ve hastanin onayladigi yakinina bilgi
verilir.

-Hastanin suuru kapali ise; birinci derece yakinina bilgi verilir.
- Hasta ¢ocuk ise; ebeveynine bilgi verilir.

- Ugiincii sahislara hasta rizas1 olmadan bilgi verilmez
Hastalariniza telefonla ulasabilmek i¢in;

Merkezimize (0258) 2418284 // 2418488 numarali telefondan ulasabilirsiniz.

Hasta ziyaretinde bulunmamasi gereken Kisiler;
1. Ates, oksiiriik, aksirik ve balgam ¢ikarma gibi sikayeti olanlar ve bilinen bir

“Yazicidan ¢ikti alinan imzasiz dokiimanlar “Kontrolsiiz Kopya” dir.”
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enfeksiyon hastaligi olan Kkisiler,
2. Enfeksiyon almaya yatkin olan kisiler, Bagisiklik sistemi bozuk olan hastalar,
3. 12 yasindan kii¢iik cocuklar

Hasta ziyaretinde dikkat edilmesi gereken kurallar;

1. Hasta odalarina tasiyabilecekleri enfeksiyon ve giivenlik riskleri nedeniyle canli ve
toprakli ¢igekler kabul edilememektedir. Gelen ¢igekleriniz Danisma tarafindan teslim
alinir ve islemlerinizden sonra size iletilen ¢igek kart1 ile teslim edilir.

2. Hastaniz1 takip eden doktorun hasta ziyaretine izin vermedigi 6zel durumlarda
litfen 1srar etmeyiniz.

3. Hasta ziyaretini, Merkezimizin belirledigi ziyaret saatleri icinde yapiniz.

4. Hastanizin saglig1 i¢in ziyaret siirelerini kisa tutmaya 6zen gosteriniz.

5. Sagliginiz agisindan hastanizin bulundugu ortamdaki esya ve alanlara
dokunmamaya dikkat ediniz.

6. Ziyaret 6ncesi ve sonrasi mutlaka ellerinizi yikayiniz.

7. Ziyaret esnasinda yiiksek sesle konusmayiniz. Hastaniz ve diger hastalarin
mahremiyetine saygi gosteriniz.

8. Hastalarimizin saglig1 agisindan giiriiltii kirliligi nedeni ile Merkez i¢inde iken cep
telefonunuzu sessiz modda kullaniniz.

9. Ziyaret saati bitiminde gorevlilerin uyarilarini beklemeksizin ziyaret
sonlandirilmalidir.

10. COVID-19 ve salgin hastaliklar pandemi déneminde Hes kodu riskli olan hasta
yakinlarimiz Merkezimize girisi kabul edilmemektedir. Ziyaret esnasinda maske ve
mesafe kurallarina uyulmali miimkiin oldugunca hasta ziyareti bir kisi ile sinirlidir.

Genel bilgilendirme

Hizmetlerimizle ilgili goriis, 6neri ve sikayetlerinizi; zemin katta bulunan dilek ve
oneri kutusuna, form doldurarak bildirebilirsiniz. Merkezimizde herhangi bir
problemle karsilagtiginiz zemin katta bulunan HASTA HAKLARI BIRIMIMIZE
bagvurabilirsiniz.

Unutmayiniz, hastanizin saghgi sizin i¢in oldugu kadar bizim i¢inde 6nemlidir.

Kurallara uydugunuz i¢in tesekkiir ederiz.

“Yazicidan ¢ikti alinan imzasiz dokiimanlar “Kontrolsiiz Kopya” dir.”




